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Анотація 

Мета – визначити прояв психологічного захисту та використання копінг-

стратегій для подолання важких життєвих ситуацій у студентів 1 та 4 курсу. 
 

Матеріал і методи: обстежено 60 студентів Національного університету 

харчових технологій: студенти 1 курсу – 30 (50 %), студенти 4 курсу – 30 (50 %) 

особи. Для визначення прояву у студентів психологічного захисту, була 

використана методика-опитувальник «Індекс життєвого стилю» Р. Плутчика, Х. 

Келлермана (Life Style Index, LSI). 
 

Результати. У студентів 1 курсу переважають такі наступні копінг-

стратегії: конфронтаційний копінг (33,3%), пошук соціальної підтримки, (20%), 

самоконтроль (10%). Серед механізмів психологічного захисту - заміщення 

(26,67%), витіснення (16,67%) та заперечення (23,33%). Серед студентів 4 курсу 

переважає високий самоконтроль (23,3%), прийняття відповідальності (20%) та 

проблемно-орієнтований копінг (16,67%). Домінують такі психологічні 

механізми захисту, як компенсація (26,67%), гіперкомпенсація (17%), та 

раціоналізація (13,33%). 
 

Висновки. За результатами дослідження для студентів 1 курсу, характерно 

уникнення важкої ситуації та перекладання відповідальності на інших, для 

студентів 4 курсу характерним є аналіз та розв'язання складної ситуації. Серед 

механізмів психологічного захисту у студентів 1 курсу переважає заміщення, у 

студентів 4 курсу - компенсація. 
 

Ключові слова: психологічний захист, копінг-стратегії, важкі життєві 

ситуації, студенти. 
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Abstract 

The aim is to determine the manifestation of psychological protection and the 

use of coping strategies to overcome difficult life situations in 1st and 4th year students. 
 

Material and methods. 60 students of the National University of Food 

Technologies were examined: 1st year students – 30 (50%), 4th year students – 30 

(50%) individuals. To determine the manifestation of psychological protection in 

students, the questionnaire method "Life Style Index" by R. Plutchyk, H. Kellerman 

(Life Style Index, LSI) was used. 
 

Results. The following coping strategies prevail among first-year students: 

confrontational coping (33.3%), search for social support (20%), self-control (10%). 

Among the mechanisms of psychological protection are substitution (26.67%), 

displacement (16.67%) and denial (23.33%). High self-control (23.3%), acceptance of 

responsibility (20%) and problem-oriented coping (16.67%) prevail among students of 

the 4th year. Such psychological defense mechanisms as compensation (26.67%), 

hypercompensation (17%), and rationalization (13.33%) dominate. 
 

Conclusions. According to the results of the research, students of the 1st year are 

characterized by avoiding a difficult situation and shifting responsibility to others, 

while students of the 4th year are characterized by analyzing and solving a difficult 

situation. Among the mechanisms of psychological protection for students of the 1st 

year, substitution prevails, for students of the 4th year - compensation. 
 

Key words: psychological protection, coping strategies, difficult life situations, 

students. 
 
 

Вступ 

Протягом свого життя кожна 

особистість стикається з різними 

труднощами та проблемами, які 

виникають у повсякденних життєвих 

ситуаціях, тому щоб їх подолати, 

необхідні знання про методи 

можливої реакції власних зусиль. 

Р. Лазарус [4] зазначає, що 

людині необхідно вірити, що такі 

способи у неї є. Проблема подолання 

людиною труднощів у складних 

життєвих ситуаціях розглядається 

науковими дослідниками за 

допомогою поняття копінг-стратегій 

[2, 3, 16]. 

В основі регулювання 

взаємодії особистості із зовнішнім 

середовищем лежить процес 

когнітивної оцінки, який постійно 

змінюється та чуттєвої переробки і 

подолання. При цьому когнітивна 
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оцінка ситуації становить 

«вторинне»           та           «первинне» 

сприйняття [5,11]. 

Людина спочатку характеризує 

проблемну ситуацію як небезпечну і 

нестійку подію, а потім, враховуючи 

рівень впливу і показники стресу, а 

також індивідуальну специфіку 

діяльності, підбирає варіанти, як з 

нею впоратися. В результаті цього 

відбувається                      формування 

конкретних видів копінг-поведінки 

[13]. 

Поняття психологічного 

захисту зазвичай пояснюється як: 

результат боротьби     «Я» проти 

соціально неприйнятних думок та 

афектів, які під час зустрічі зі 

свідомим підлягають витісненню або 

запереченню (З. Фрейд) [10]. 

На думку науковців, зокрема В. 

Зливкової, Т. Яценко, Т. Шибутані 

[1], значення психологічного захисту 

полягає в обороні від: усвідомлення 

неприємних висновків, погрозливих 

для самооцінки; розуміння наявності 

у себе негативних рис характеру; 

сприймання неприємних для власної 

гідності фактів. 

Захисні механізми, як 

вважають інші автори, є продуктами 

навчання та розвитку, що діють на 

рівні підсвідомості та запускаються у 

ситуації стресу,      фрустрації та 

конфлікту [8,10,14]. 

На даний час, не існує єдиної 

класифікації механізмів 

психологічного захисту, однак існує 

велика кількість     спроб їхнього 

групування за різними ознаками. 

Багато дослідників вказують на 

взаємозв'язок механізмів 

психологічного захисту та копінгу 

[7,9]. 

Одні дослідники вважають, що 

психологічний захист вважається 

"механізмом подолання внутрішньої 

тривоги" або        "інтрапсихічним 

копінгом", інші дослідники відносять 

копінг       до       зовнішніх       проявів 

поведінкових                       механізмів 

психологічної захисту [6,15]. Тому 

ми вважаємо,       що       необхідно 

досліджувати психологічний захист і 

стратегії     виходу з     проблемних 

життевих ситуацій разом. 
 

Мета дослідження 
 

Мета – визначити прояв 

психологічного           захисту           та 

використання копінг-стратегій для 

подолання         важких життєвих 

ситуацій у студентів 1 та 4 курсу. 
 

Матеріал і методи дослідження 
 

Методи. Обстежено 60 

студентів                       Національного 

університету харчових технологій: 

студенти 1 курсу – 30 (50 %), 

студенти 4 курсу – 30 (50 %) особи. 

Для дослідження способів подолання 

труднощів у різних сферах життя 

була використана методика Копінг-

тест Р. Лазаруса [12]. 

За визначенням авторів 

методики, копінг-поведінка – це 

цілеспрямована поведінка, яка 

допомагає     людині впоратися     із 

складними життєвими ситуаціями. 

причому ці ситуації можна змінити, 

їх можна уникнути або змінити своє 

ставлення до них. Тобто завданням 

копінг-поведінки        є        подолання 

труднощів з метою зменшення їх 

негативних       наслідків,       або       їх 

уникнення. 

Випробуваному пропонуються 

50 тверджень щодо поведінки у 
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важкій життєвій ситуації. 

Досліджувані мали оцінити як часто 

дані варіанти поведінки     у них 

проявляються. Далі підраховуються 

бали, сумуючи кожну субшкалу: 

ніколи – 0 балів; 

рідко – 1 бал; 

іноді – 2 бали; 

часто – 3 бали. 

Прояв копінг поведінки можна 

вирахувати за сумарним балом: 0-6 -

низький рівень напруженості, що 

свідчить про адаптивний варіант 

копінгу;         7-12         –         середній, 

адаптаційний патенціал особистості 

у прикордонному стані; 13-18 – 

висока напруженість копінгу, що 

свідчить про виражену дезадаптацію. 

Всього виділяють 8 субшкал: 

конфронтаційний                      копінг; 

дистанціювання;           самоконтроль; 

пошук        соціальної        підтримки; 

прийняття відповідальності; втеча-

уникнення; планування вирішення 

проблеми; позитивна переоцінка. 

Для визначення прояву у 

студентів психологічного захисту, 

була використана методика-

опитувальник «Індекс     життєвого 

стилю» Р. Плутчика, Х. Келлермана 

(Life Style Index, LSI) [12]. 

Механізми психологічного 

захисту розвиваються у дитинстві 

для стримування та регуляції певної 

емоції. 

Для захисту у своїй основі вони 

мають механізм придушення, який 

спочатку виникає для того, щоб 

перебороти почуття страху. 

Передбачається, що існує вісім 

базисних захистів, які тісно пов'язані 

із вісьмома базисними емоціями 

психоеволюційної теорії. Існування 

психологічного захисту дозволяє 

опосередковано       виміряти рівні 

внутрішньо-особистісного 

конфлікту, тобто дезадаптовані люди 

використовують     захист більшою 

мірою, ніж адаптовані особи. 

Методика складається з 97 

запитань, після підрахунку 

відповідей      визначається частота 

використання різних видів захисту. 
 

Результати дослідження та 

їх обговорення 

За результатами, які отримані у 

процесі діагностичного обстеження, 

серед у студентів 1 курсу (рис.1) за 

результатами порівняння прояву 

високого рівня копінгу, переважає 

конфронтальний копінг,          він 

характеризується                    вмінням 

відстоювати власні інтереси, однак 

спосіб для вирішення проблеми не 

завжди адаптивний та може мати 

агресивний характер – 10 (33,33%) 

піддослідних. 

Випробувані з цими 

показниками           характеризуються 

вмінням вирішувати          власні 

проблеми, у різний спосіб. 
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Рисунок 1. Результати діагностики способів подолання труднощів у 

студентів 1 курсу за методикою «Копінг-тест» Р. Лазурса 
 

Використання копінгу «втеча-

уникнення» було діагностовано у 6 

(20%) піддослідних. Ця позиція 

характеризується тим, що проблема 

вирішується за допомогою зниження 

її значущості для особистості. Даний 

тип            вирішення            проблеми 

здійснюється на основі перемикання 

уваги на інший об'єкт. 

Прояв високого рівня 

самоконтролю        при        вирішенні 

життєвих           труднощів           було 

діагностовано         у 3         (10%) 

піддослідних.      Для      таких      осіб 

характерне правильне сприйняття 

ситуації, контроль своєї поведінки, 

вони свідомо здійснюють вибір 

стратегії поведінки відповідно до 

ситуації. Прагнення     до     пошуку 

соціальної підтримки оточуючих як 

способу        вирішення        проблеми 

виявлено у 5 (16,67%) піддослідних. 

Без допомоги сторонніх вони не 

здатні справлятися з різними 

труднощами. 

Найменш поширеними 

стратегіями групи     є     прийняття 

відповідальності, які діагностовано в 

1 (3,33%) респондента, позитивна 

переоцінка також виявлена в 1 

(3,33%) піддослідного. 

Таким чином, у студентів 1 

курсу, які приймали участь у 

дослідженні,         високий         рівень 

використання тієї чи іншої копінг-

поведінки     наступний.     Переважає 

конфронтаційний копінг, вибір 

стратегії        поведінки під        час 

вирішення важких ситуацій, пошук 

соціальної підтримки та втеча – 

уникнення     ситуації.     Іншу     групу 

піддослідних     склали     студенти 4 

курсу (рис. 2). 

Копінг стратегії, які 

використовують студенти 4 курсу 

для подолання труднощів наступні. 
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Рисунок 2. Результати діагностики способів подолання труднощів у 

студентів 4 курсу за методикою «Копінг-тест» Р. Лазурса 
 

Домінуючою є прояв 

самоконтролю у важких життєвих 

ситуаціях, діагностований      у 7 

(23,33%) піддослідних. 

Стратегія прийняття 

відповідальності        -        6 (20%) 

піддослідних,     цей     тип     стратегії 

характеризується                  здатністю 

відповідати за прийняте рішення. У 5 

(16,67%) піддослідних       домінує 

копінг     - планування     вирішення 

проблеми.     Респонденти     з     цією 

стратегією проводять аналіз ситуації, 

знаходять        різні        варіанти її 

вирішення,             та             обирають 

найефективніший. 

Найменш поширеними 

стратегіями групи є дистанціювання, 

соціальна підтримка      та втеча-

уникнення. 

Таким чином, у респондентів 

даної групи переважає високий 

рівень використання копінг-

поведінки,     це самоконтроль та 

прийняття       відповідальності як 

способу        вирішення        життєвих 

ситуацій. 

Далі проведено та опрацьовано 

результати методики «Індекс 

життєвого стилю» зі студентами 1 

курсу (рис.3). У студентів 1 курсу 

переважним                       механізмом 

психологічного захисту     групи є 

заміщення, яке діагностовано у 8 

(26,67%) піддослідних. 

Для студентів з цим типом 

захисту характерно придушення 

власних емоцій, а в подальшому 

перенесення свого       негативного 

настрою на інший об'єкт, який є 

найменш небезпечним для даної 

особистості. 

Наступний                    механізм 

психологічного          захисту,          це 
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заперечення - 7 (23,33%) 

піддослідних.      При      використанні 

даного захисту,          особистість 

заперечує ту проблему, яка завдає їй 

неприємних емоцій, тобто 

заперечується          ситуація,          що 

утворилася,            без            бажання 

усвідомлення та її аналізу. 
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Рисунок 3. Результати діагностики механізмів психологічного захисту 

у студентів 1 курсу за методикою «Індекс життєвого стилю» 
 

У 5 (16,67%) піддослідних 

переважає витіснення як форма 

психологічного захисту.         При 

виникненні проблемних ситуацій, які 

викликають негативні емоції, вони 

витісняються зі своєї свідомості, 

тобто психотравмуюча ситуація не 

усвідомлюється, і людина витісняє 

сам факт якогось неблаговидного 

вчинку, але інтрапсихічний конфлікт 

зберігається,      а      викликане      ним 

емоційне напруження суб'єктивно 

сприймається              зовні              як 

невмотивована тривога. Найменш 

поширеними механізмами групи є: 

регресія,                           компенсація, 

раціоналізація. 

Серед респондентів 4 курсу 

переважає психологічний механізм 

захисту компенсація – 8 (26,67%) 

піддослідних (рис. 4). З цим типом 

захисту особистість прагне замінити 

існуючу реальність на іншу, частіше 

вигадану, в якій немає негативного 

впливу на емоційну сферу та іноді 

реальному об'єкту або собі, 

приписують уявні якості, які його 

прикрашають       або       підвищують 

самооцінку особистості. 

Гіперкомпенсація як спосіб 

психологічного захисту          був 

діагностований        у        5        (17%) 

піддослідних. Для респондентів з 

таким типом заміщення характерна 

така ж поведінка, як і при механізмі 

компенсації,       проте       особистість 

запобігає                     висловлюванню 

неприємних або неприйнятних для 

неї думок, почуттів або вчинків 

шляхом перебільшеного розвитку 

протилежних прагнень. 

У 4 (13,33%) респондентів 
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домінує механізм захисту 

раціоналізація. 

На основі аналізу ситуації та 

пошуку шляхів виходу з труднощів 

здійснюється механізм захисту, який 

проявляється активною розумовою 

діяльністю респондента, тобто 

надмірно        «розумовий»        спосіб 

подолання           конфліктної           чи 

фруструючої            ситуації            без 

переживань. 

Іншими словами, особистість 

припиняє переживання, викликані 

неприємною чи суб'єктивно 

неприйнятною         ситуацією за 

допомогою логічних установок та 

маніпуляцій     навіть     за     наявності 

переконливих доказів на користь 

протилежного. 
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Рисунок 4. Результати діагностики механізмів психологічного захисту 

у студентів 4 курсу за методикою «Індекс життєвого стилю» 
 

Психологічні механізми 

захисту витіснення та заміщення 

діагностовані у        3        (9,99%) 

респондентів.       У       4       (13,33%) 

піддослідних     переважає     механізм 

проекції, який проявляється у тому, 

що у проблемній     ситуації, за 

допомогою          даного          захисту 

неусвідомлювані та неприйнятні для 

особистості      почуття      та думки 

локалізуються зовні, приписується 

іншим людям і таким чином стають 

як     би     вторинними,     особистість 

відтісняє себе на другий план, тим 

самим      усувається      проблема,      а 

винним обирається інша особа, на 

яку переносяться всі свої проблеми. 

Таким чином, серед студентів 4 

курсу домінують такі психологічні 

механізми захисту як компенсація, 

гіперкомпенсація, раціоналізація. 

Далі було проведено 

порівняльний аналіз психологічних 

механізмів захисту у двох групах з 

використанням          критерію Т-

Стьюдента. 

Були виявлені значні 

відмінності     між досліджуваними 

групами за шкалою "Компенсація" 

(T=2.121, p<0,05). Середнє значення 
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студентів 1 курсу в порівнянні зі 

студентами 4 курсу (X1 =0, 267, X2 

=0,067). 
 

Висновки 

У студентів 1 курсу 

переважають такі наступні копінг-

стратегії: домінує конфронтаційний 

копінг вибору стратегії поведінки 

при вирішенні важких ситуацій, 

пошук соціальної підтримки, втеча-

уникнення ситуації, самоконтроль. 

Серед механізмів 

психологічного захисту переважають 

заміщення,            витіснення та 

заперечення. 

Серед студентів 4 курсу 

переважає високий самоконтроль, 

прийняття       відповідальності       та 
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